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Анкета на разработку веб-сайта 
В данной анкете собраны основные вопросы, необходимые
для понимания целей и задач будущего сайта, уровня сложности
проекта и определения объема работ.

Постарайтесь максимально подробно ответить на вопросы, чтобы
мы могли предложить наиболее подходящее вам решение.

Если вы не знаете, как ответить на какие-то вопросы, пожалуйста, 
обратитесь к нам за разъяснениями. Мы гарантируем 
конфиденциальность представленной информации.
	1.
	Общая информация

	1.1
	Название компании (рус./англ.).
Адрес веб-сайта компании (в случае редизайна).
	

	1.2
	Контактное лицо 
(ФИО, должность, контактный телефон, email ).
	

	1.3
	Краткое описание компании (отрасль, география бизнеса, размер, основные товары/услуги).
	

	1.4
	Адрес вашего офиса, где могут проходить рабочие встречи по проекту. Готовы ли приезжать к нам?
	

	1.5
	К какой дате проект должен быть запущен в эфир?
	

	1.6
	Каков планируемый бюджет проекта? Существует ли возможность внесения предоплаты в размере более 50%?
	

	1.7
	Как узнали о «Хороших решениях»?
	

	2.
	Блок «Маркетинг»

	2.1
	Сформулируйте, какие задачи должен решить будущий сайт.
	

	2.2
	Каковы качественные и количественные критерии успешности реализации проекта?
	

	2.3
	Опишите вашу целевую аудиторию.
	

	2.4
	Каково позиционирование продукта/компании? Опишите основные конкурентные преимущества продвигаемого товара или услуги.
	

	2.5
	Имеющиеся конкуренты (и их сайты), отметьте

их положительные и отрицательные стороны.
	

	2.6
	Предполагается ли взаимодействие сайта

и других рекламных носителей (наружная реклама, промо-акции, печатные СМИ, иное)?
	

	2.7
	Требуется ли после создания сайта поисковая оптимизация для российских или иностранных поисковых систем, 
баннерная или контекстная реклама?
	

	
	
	

	3.
	Блок «Разработка и дизайн»

	3.1
	Предварительный образ будущего сайта. 
На чем делать акцент: 
- информация (структурировать большой объем),
- продукция (много фотографий),
- графика и стиль (меньше текста).
	

	3.2
	Какие вообще сайты Вам нравятся визуально и по функциональности? Опишите конкретику, что считаете удачным решением и почему.
	

	3.3
	Необходима ли разработка фирменного стиля или его элементов, таких как логотип, фирменные цвета, слоган и другие элементы фирменной символики?
	

	3.4
	Предварительная структура сайта. Укажите примерный список разделов и подразделов сайта.

Например: О компании, каталог, новости, партнеры, контактная информация, другие:
	

	3.5
	Для каких разделов будущего сайта, вы уже готовы предоставить (в электронном виде) информацию?
	


	3.6
	Нужна ли с нашей стороны помощь в подготовке материалов для сайта, в частности: фотосъемка, редактирование или написание текстов с нуля?
	

	3.7
	Если планируете использовать каталог продукции на сайте, укажите примерно количество наименований продукции, количество категорий.

Должна ли быть фильтрация по производителям, размерам или другим параметрам, перечислите их.

Приведите пример наиболее полного описания одной товарной позиции (приложите документ или ссылку).
	

	
	
	

	3.8
	Нужны ли выгрузка товаров и цен из 1С или отправка заявок в 1С.
	

	3.9
	Какие нужны модули и сервисы на сайте: онлайн консультант, подписка на e-mail или sms-рассылки, форма заявки, калькулятор стоимости, конкурс с голосованием через социальные сети, другое…
	

	3.10
	Необходимо ли использование Flash (или иной) анимации?

Примерные варианты:

· да, ротатор баннеров на главной странице;
· да, анимация переходов между разделами;
· нет, не нужно;

· сюжетный ролик перед запуском сайта.
	

	3.11
	Нужны ли версии сайта (или отдельных его страниц) на иностранных языках? Если да, то, на каких?
	


	3.12
	Нужна ли онлайн оплата товаров или услуг. Какой платежный агрегатор (или банк напрямую) вы хотели бы подключить?
	

	3.13
	Нужны ли на сайте элементы разделения прав доступа для сайта? Примерные варианты:

· один администратор вносит всю информацию через систему администрирования;
· предполагается наличие нескольких сотрудников, каждый из которых сможет заполнять только свои разделы сайта;
· пользователи (клиенты) будут регистрироваться, иметь доступ в личный кабинет;
· партнеры имеют доступ к какой-то исключительной информации (ценам) или функциям;

все администрирование будет делать штатный программист, админка не нужна.
	

	3.14
	Любая другая важная на ваш взгляд информация.
	

	
	
	

	
	
	


- 1 -

